i DIRECTIDM
B DC LA RLCCIICREIIC
NF% FTUMDFS?
LE LEYaA_LIalIzird =
Bl LIS 5 LA 15 U s

Au ler janvier 1998,

994 établissements
sociaux hébergeaient

33 500 adultes et enfants
en difficulté.

Trois types d'établisse-
ments coexistent, conven-
tionnés ou non au titre
de l'aide sociale. Les 745

de réinsertion sociale
(CHRS) qui restent la
principale structure
d'accueil, offrent essen-
tiellement un héberge-
ment de réinsertion sur
plusieurs mois et beau-
coup plus rarement un
hébergement d'urgence.
Comme les 138 établisse-
ments mére-enfant, ils
ont de plus en plus re-
cours a des logements
ordinaires pour héberger
les familles accueillies.
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Hébergement social :

environ 35 000
adultes et enfants
sans logement
sont hebergés

en établissement

Des adultes et des familles ayant perd&-_-____*}'—
leur logement peuvent étre aidés ou hé~"~ =
bergés dans des établissements sociaux.
Souvent appelés “centres d’hébergement
d’urgence” ou “centres d’hébergement déjf
longue durée”, ceux-ci appartiennent eri'

fait a trois grandes catégories d’établis:
sements sociaux : les centres d’ heberge~ B
ment et de réinsertion sociale (CHRS), les
établissements d’accueil mére-enfant et -
les centres d’accueil non conventionnés: © -
au titre de I'aide sociale. Au ler janvier . -
1998, 994 établissements sont en activite - - -
et hébergent 33 500 adultes et enfants. Les ..~
CHRS jouent un réle prépondérant, fort: =
de leur nombre, de leur capacité d’accueil.
et de la diversité des prestations offertes., =
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HEBERGEMENT SOCIAL : ENVIRON 35000 ADULTES ET ENFANTS SANS LOGEMENT
SONT HEBERGES EN ETABLISSEMENT

745 CHRS FINANCES PAR L'ETAT  I'enfance et 8 maisons d’enfants a caractére social.
AU TITRE DE L'AIDE SOCIALE  Leur financement est assuré par le Conseil Géneral.

A L'HEBERGEMENT Ladmission se fait au titre de I'aide sociale a I'en-

fance. Moins de la moitié d’entre eux (46 %) sont

Les CHRS ont aujourd’hui vocation a accueillirgéres par des associations, les autres étant des éta-
a leur demande et au titre de I'aide sociale & I’n&lissements publics.

bergement, les personnes et les familles qui con-
naissent de graves difficultés (économiques, fa-
miliales, de logement, de santé ou d’insertion),
en vue de les aider a accéder ou a recouvrer leur
autonomie sociale et personnelle. Au ler janvier
1998, 745 centres sont en activité. Leur financé coté des CHRS et des établissements d'accueil
ment est assuré principalement par I'Etat. Poumére-enfant, existent des établissements qui ac-
I'année 1998, le montant de la dotation globaleueillent également des adultes et des familles sans
qui leur est consacré s’est élevé a 2,412 milliar@®micile mais dont le financement ne releve ni de
de francs. Une participation financiére peut étréaide sociale a I'enfance ni de I'aide sociale a I'he-
demandée aux usagers : 84 % des adultes en hergement. Ces établissements sont qualifies d’éta-
bergement de réinsertion sociale en versent u,{éi,ssements non conventionnés au titre de l'aide so-
La plupart des établissements (90 %) sont géré'@|e. lIs relevent néanmoins de la loi 75-535 du 30

par des associations, les autres sont des étabjl,gn 1975 relative aux institutions sociales. Leur fi-
sements publics. nancement peut étre assure par une commune, des

fonds privés, I'Etat (au titre par exemple des crédits

) d’intervention du ministére de I'emploi et de la so-
138 ETABLISSEMENTS D’ACCUEIL  |idarité), le conseil général (mais & un titre autre que
MERE-ENFANT FINANCES  raide sociale a I'enfance), etc. Au ler janvier 1998,

PAR LES CONSE|L§ GENERAUX 111 centres fonctionnent. La plupart (86 %) sont
AU TITRE DE L'AIDE SOCIALE A LENFANCE gérés par des associations. Enfin, 88 établissements

111 ETABLISSEMENTS NON CONVENTIONNES
AU TITRE DE L’AIDE SOCIALE

spécifiques sont prévus pour l'accueil des deman-

. . . deurs d’asile et des réfugiés (encadré 1).
Pour venir en aide aux femmes enceintes et aux

meres isolées avec leurs enfants de moins de trois

ans et qui ont besoin d’'un soutien matériel et psy- UNE ACTIVITE PRINCIPALE :
chologique, les Conseils Généraux, compétents en  L’HEBERGEMENT DE REINSERTION SOCIALE
matiére d’aide sociale a I’enfance depuis les lois

de décentralisation, ont recours aux centres ma-

ternels, a des foyers de I'enfance, voire a déour venir en aide aux personnes qu'ils ac-
maisons d’enfants a caractére social. La loi ne prédeillent, les CHRS, les établissements d’accueil
cisant pas la nature du dispositif, certains dépamére-enfant et les centres d’accueil non conven-
tements disposent pour remplir cette mission d’uionnés au titre de I'aide sociale offrent plusieurs
centre maternel qui accueille spécifiqguement Igwestations (tableau 1). L’'hébergement de réinser-
meres avec leurs enfants. D’autres utilisent uion sociale est I'activité principale a la fois des
foyer de I'enfance qui hébergdors des enfants établissements d’accueil mére-enfant et des
en difficulté sociale, conformément a sa vocatiofGHRS. Il vise a réinsérer les adultes et les familles
mais aussi des meres avec leurs enfants. Enfin, caccueillis en mettant en oeuvre avec eux un pro-
tains départements combinent les deux types i et suppose que des actions soient entreprises
structures. Finalement, au ler janvier 1998, 138 éf@our permettre a la personne prise en charge de
blissements d’accueil mére-enfant sont en activitétrouver son autonomie. Ces actions peuvent
et regroupent 103 centres maternels, 27 foyers deoir pour objectif d’améliorer la situation ad-
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HEBERGEMENT SOCIAL : ENVIRON 35000 ADULTES ET ENFANTS SANS LOGEMENT
SONT HEBERGES EN ETABLISSEMENT

-1-
DES ETABLISSEMENTS SOCIAUX
POUR PERSONNES PRIVEES DE LOGEMENT

* Les établissements dans le champ de I'étude

L'origine de la création des centres d’hébergement et de réinsertion sociale peut se trouver dans la loi du 13 avril 1946. Ce texte décidait en
effet la fermeture des maisons de tolérance et tendait au renforcement de la lutte contre le proxénétisme, il prévoyait également 'aménagement
d'établissements destinés a accueillir en vue de leur reclassement les personnes se livrant précédemment & la prostitution. Ainsi se développérent
les centres de reclassement féminin dont certains existaient avant la loi d'avril 1946. Leur acces a été ensuite progressivement étendu aux
personnes sortant d’hdpital ou libérées de prison. Il s'agissait alors de faciliter la réinsertion de personnes ne disposant pas de relais a leur sortie
et d'éviter que 'absence de logement ne compromette leur rétablissement. Puis les vagabonds aptes au reclassement ont été concernés, et, enfin,
en 1974, tout adulte ou famille en difficulté sociale.

Laloi d’orientation du 29 juillet 1998 relative a la lutte contre les exclusions rappelle que “ bénéficient, sur leur demande, de I'aide sociale pour étre
accueillies dans des centres d’hébergement et de réinsertion sociale publics ou privés les personnes et familles qui connaissent de graves
difficultés, notamment économiques, familiales, de logement, de santé ou d'insertion, en vue de les aider a accéder ou a recouvrer leur autonomie
personnelle et sociale ".

Les centres maternels se sont substitués en 1981 aux maisons maternelles et aux hdtels maternels. Linstitution des maisons maternelles avait
été congue, de fagon toute théorique, a I'époque de la révolution de 1789 pour prévenir les abandons d’enfants. Les premiéres réalisations n'ont
cependant vu le jour qu'un siécle plus tard. De plus il a fallu attendre 1938 pour une reconnaissance légale. Les maisons matemelles ont alors pour
vocation d'accueillir les femmes enceintes d'au moins sept mois et les méres avec leur nouveau-né. Les hotels maternels, reconnus par la
circulaire du 26 juin 1956, servaient & héberger, pour une durée limitée a trois ans, les femmes et leurs enfants a la sortie des maisons maternelles.

Lesétablissements d'accueil non conventionnés au titre de I'aide sociale relévent plutét de lnitiative caritative, paroissiale, communale, etc.

* Les établissements en dehors du champ de I'étude

Les centres d’accueil de demandeurs d’asile (CADA) et les centres provisoires d’hébergement (CPH) ont pour mission d’accueillir respec-
tivement les demandeurs d'asile et les réfugiés qui en font la demande. Ces établissements sont financés au titre de l'aide sociale a 'hébergement.
Jusqu'en 1991, le dispositif national d'accueil des demandeurs d'asile et des réfugiés reposait uniquement sur les CPH. La circulaire du 19
décembre 1991 a réorganisé ce dispositif en créant les CADA avec pour mission 'accueil des demandeurs d'asile en attente de statut et en
réservantles CPH al'accueil et l'insertion des réfugiés statutaires. Au Ler janvier 1998, 58 CADA disposaient de 3 470 places et 30 CPH de 1 109
places.

Les résidences sociales ont été créées en 1994 pour répondre a la demande de logement de nombreuses personnes défavorisées qui ont
difficilement accés aux circuits traditionnels du logement. Ces résidences sont une catégorie de logement-foyer conventionné a 'aide personnali-
sée au logement.

Enfin, d'autres établissements comme les foyers de jeunes travailleurs et les foyers de travailleurs migrants n'ont pas pour vocation initiale
I'hébergement de personnes ayant perdu leur logement. Néanmoins, ils sont parfois localement sollicités pour consacrer une partie de leurs places
a cette activité.

T activité au ler janvier 1998 selon le type de prestations
ok N ct le type d'établissements

Etablissement d'accueil Etabl!ssement fion
CHRS. mere-enfant conventionné au titre de Total
I'aide sociale
TYPE DE PRESTATIONS
Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre
de places | de personnes | de places | de personnes | de places | de personnes | de places | de personnes
installées | présentes installées présentes | installées présentes installées | présentes
Hébergement de réinsertion sociale (1) 24 247 22218 4510 3871 1108 1011 30045 27 100
Hébergement seul (1) 1774 1588 1774 1588
Hébergement d'urgence (1) 4 582 3803 1229 999 5811 4 802
TOTAL 28 829 26 021 4510 3871 4111 3598 37 630 33 490
Activités professionnelles en ateliers ou en
centre d'adaptation a la vie active (CAVA) (1) 1749 1618 152 144 1901 1762
Accueil de jour (2) 512 ND 1907 ND
Accueil orientation teritorialisé (2) 3905 ND 167 ND
Suivi social en dehors de I'établissement (2) 2720 161 192 3073
(1) Il sagit du nombre de places installées et de personnes présentes au ler janvier 1998
(2) Il s'agit du nombre de personnes prises en charge au cours du mois de décembre 1997
Source : ministere de femplai et de la solidarité - DREES
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HEBERGEMENT SOCIAL : ENVIRON 35000 ADULTES ET ENFANTS SANS LOGEMENT
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ministrative de la personne S répartition du nombre d'établissements selon son activité
(ouverture de droits, obtention de R0

documents administratifs, etc.) ) Etablissement
P . - Etablissement d'accueil
mais également sa situation pa TYPE D'ETABLISSEMENTS CHRS.| daccueil |non conventionné| TOTAL
rapport au logement, a I'emploi, meére-enfant au titre
N . - . de l'aide sociale
a la santé, etc. Elles s |nscr|ventEt - t — t
, . . |Etablissement assurant uniquemen
dans une durée de plusieurs moigge rhébergement de réinsertion sociale 365 130 24 519
Au ler janvier 1998, sur les 745|Etablissement assurant uniguement 16 16
CHRS en activité, 655 font de |4 ébergement simple
I'hnébergement de réinsertion so-Eéaf?r']'zggee’x]:‘ﬁf‘éfﬁ:‘;e‘ézg‘”eme”t 45 39 84
ciale et disposent de 24 500 pla{zpissement assurant
ces. C'est aussi le cas des 138 étade 'hébergement de réinsertion sociale 133 5 138
. , . N et de I'hébergement d'urgence
blissements d'accueil mére-en -
, . Etablissement assurant
fant et de 34 centres d’'accueil Norge rnébergement de réinsertion sociale 36 8 44
Conventlonnés et du suivi social
Etablissement assurant
; ) _|de 'hébergement de reinsertion sociale 27 27
L'hébergement seul consiste &et des activités professionnelles en ateliers
fournir le gite et le couvert aux |Etablissement assurant
idé Cet héb de I'hébergement de réinsertion sociale, 28 1 29
personnes aldees. Let hebergege I'hébergement d'urgence
ment peut durer plusieurs moisiet du suivi social
mais il n'est pas accompagnéAutl’eS établissements 111 26 137
d’un véritable projet de réinser- |To@ 45 138 111 994
: Ligne de lecture : au ler janvier 1998, parmi les 745 CHRS en activité, 45 font uniquement de
tion, ce §ont surtout Ies.centresl.hébergement durgence
d’accueil non conventionnés |Source : ministére de l'emploi et de la solidarité - DREES

qgui le proposent.

Enfin, 'hébergement d’'urgence se définit par unbien souvent spécialisés. En ce qui concerne les
prise en charge immédiate avec une durée d'IlGHRS, prés de la moitié ne font que de I’'héber-
tervention de quelques jours. Dans cette formgement de réinsertion sociale, 6 % (45 centres)
d’hébergement, il n'y a pas de mise en oeuvre d’'ume font que de I’hébergement d’'urgence et 18 %
projet de réinsertion sociale. Il s’agit plutdét d’'ung133 centres) combinent hébergement d’urgence
mesure de protection de la personne contre & hébergement de réinsertion sociale. Les cen-
froid, les agressions, etc. Pres de 36 % des CHRi@s d’accueil non conventionnés sont plus orien-
et 55 % des centres d’accueil non conventionndés vers I’hébergement d'urgence : 35 % ne pra-

ont aujourd’hui cette activite. tiquent que cette activité (tableau 2).
PEU D’HEBERGEMENT D’URGENCE UN HEBERGEMENT
DANS LES CENTRES SPECIALISES DE PLUS EN PLUS SOUVENT
EN REINSERTION SOCIALE EN LOGEMENT ORDINAIRE

Les établissement peuvent proposer une ou pleour héberger les personnes accueillies, les CHRS
sieurs prestations aux personnes qu’ils acet les établissements d’accueil mére-enfant ont de
cueillent. Toutefois, dans leur grande majorité, leglus en plus recours a des logements ordinaires
CHRS, les établissements d’accueil mere-enfagbmme les appartements et les studios. C'est le cas
et les centres d’accueil non conventionnés n’efour 37 % des adultes en CHRS et pour 46 % de
offrent qu’une seule. Les établissements sont dogeux en établissement d’accueil mére-enfant. Ce re-
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cours a des logements ordinaires est notamment grila vie active donnent lieu a une production mar-
vilégié pour I'accueil des familles. De I'extérieur, lechande. La rémunération des personnes peut étre un
logement occupé par une famille au titre de l'aideécule, une rémunération de stage, un salaire au ti-
sociale ne se distingue plus de tel autre loué par degsd’un emploi aidé, etc.
particuliers. Les chambres individuelles ou aména-
gées pour plusieurs adultes sont les autres formed-@doi d'orientation relative a la lutte contre les ex-
logement proposées (graphique 1). En hébergemehisions a porté I'accent sur l'accueil de jour, les éta-
de réinsertion sociale, les dortoirs (3 %) ont presqbéssements pouvant donner la possibilité aux per-
disparu au profit des chambres (55 %) et des appa@nnes en difficulté sociale d’étre accueillies mais
tements (37 %) etc. également de bénéficier d’'un service : disposan
vestiaire, prendre une douche, avoir un contact avec
D’AUTRES PRESTATIONS SE DEVELOPPENT  un travailleur social, etc. Au lerjanvier 1998, 52 CHRS
ET OUVRENT L'ETABLISSEMENT  font de I'accueil de jour et ont accueilli 5 112 person-
SUR SON ENVIRONNEMENT  nes au cours du mois de dédam 1997.

A cOté de I'hébergement, certains établissements @@
développé d’'autres types d'activité. Les activités pr@d¥4

situation familiale des adultes en hébergement
de réinsertion sociale selon I'établissement

fessionnelles en ateliers ou en centres d’adaptatfon %
G adultes en hébergement de réinsertion sociale 90
NoJll sclon I'établissement
80
%
60 70
L
50 60 H 5
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0
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© T3 % @ © ] % s
€ ZEQ = £ = 8 g
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OEn studio, en appartement OAdultes isolés ou en couple sans enfant
O En chambre individuelle o1Adultes isolés avec enfants
O En chambre aménagée pour couples ou plusieurs adultes
W Adultes en couple avec enfants
M Autre
source : ministére de 'emploi et de la solidarité - DREES source : ministére de I'emploi et de la solidarité - DREES
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-2
L’'ENQUETE

En 1982, I'enquéte ES a été mise en place aupres des établissements sociaux, socio-éducatifs et médico-sociaux destinés aux
personnes handicapées ou en difficulté sociale. L'enquéte ES 97 fournit a la date du ler janvier 1998 :

* un inventaire des établissements et des services (activité, localisation, taux d’équipements, etc.),
* une connaissance des fonctions exercées par le personnel en place dans ces structures,
* une description des enfants, adolescents ou adultes accueillis ou suivis.

En ce qui concerne les enfants et adolescents en difficulté sociale, le champ de I'enquéte comprend les foyers de I'en-
fance, les maisons d’enfants a caractére social, les villages d’enfants, les clubs et équipes de prévention et les services
d’action éducative en milieu ouvert.

En ce qui concerne les adultes en difficulté sociale, le champ de I'enquéte comprend les centres d’hébergement et de
réadaptation sociale (CHRS), les structures d’accueil mére-enfant, les centres d’accueil non conventionnés au titre de
I'aide sociale et les centres d’aide a la vie active.

En ce qui concerne les enfants et adolescents handicapés, le champ de I'enquéte comprend les établissements et servi-
ces d’éducation spéciale, les centres médico-psycho-pédagogiques et les centres d’action médico-sociale précoce.

En ce qui concerne les adultes handicapés, le champ de I'enquéte comprend les établissements de travail protégé, les
centres de rééducation professionnelle et les établissements d’hébergement pour adultes handicapés.

Champ de I'étude

Il comprend les centres d’hébergement et de réinsertion sociale (CHRS), les établissements d’accueil mére-enfant et les centres
non conventionnés au titre de I'aide sociale. Seuls les adultes et enfants en hébergement de réinsertion sociale sont décrits. En ce
qui concerne les CHRS, I'enquéte ne repere pas I'ensemble des activités qui peuvent étre mises en ceuvre comme la domicilia-
tion, l'instruction de dossiers RMI, etc. Par contre, bien que I'enquéte ait eu lieu avant la promulgation de la loi d’orientation
relative a la lutte contre les exclusions, elle repére les activités d'accueil de jour et d’'accompagnement social dont la base légale
a été donnée par la loi. En ce qui concerne les établissements d'accueil non conventionnés au titre de I'aide sociale, I'absence de
conventionnement et la petite taille de certains établissements rendent parfois difficile leur repérage.

Définitions utilisées

Etablissement : I'enquéte ES aupres des établissements et services pour personnes handicapées ou en difficulté sociale
utilise le répertoire FINESS (Fichier national des établissements sanitaires et sociaux) pour constituer son fichier de
lancement. Dans ce répertoire, deux critéres d’'immatriculation sont utilisés pour repérer un établissement ou un service :
un critére géographique et un critére budgétaire. En simplifiant, la regle est la suivante : a un budget d'établissement
correspond une immatriculation si I'établissement n’a qu’une implantation géographique (adresse postale unique) et plu-
sieurs s'il est disséminé en plusieurs endroits (plusieurs adresses postales). Finalement, le nombre d’établissements
repérés par cette enquéte correspond a un nombre d'implantations géographiques.

Capacité installée : elle correspond au nombre total des places offertes au public, c’est-a-dire physiquement disponibles,
y compris les places qui sont temporairement indisponibles, pour cause de travaux par exemple. L'unité de mesure est la
place, que celle-ci soit destinée a accueillir un enfant ou un adulte. Les places d’allocation logement temporaire (ALT)
sont exclues.

D’autres notions de capacité sont parfois utilisées : capacité autorisée, capacité financée, capacité mobhilisable, capacité
occupée, etc.

Effectifs présents : I'unité de mesure est la personne, que cette personne soit un enfant ou un adulte. Si c’est une famille
qui est prise en charge, on comptera le nombre de personnes qui la composent. Pour les activités d’'hébergement et les
activités professionnelles en atelier, on appelle “ effectifs présents " le nombre de personnes prises en charge a la date de
I'enquéte, y compris les personnes temporairement absentes, pour hospitalisation par exemple.

Pour les activités d'accueil de jour, d'accueil-orientation territorialisé et de suivi social, on appelle “ effectifs présents " le nombre
de personnes prises en charge au cours du mois de décembre 1997. Si une personne a hénéficié de plusieurs prises en charge au
cours du mois de décembre 1997, il faut la compter une seule fois : on comptabilise les personnes et non le nombre de fois ou
elles ont recu une aide.
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L'accueil-orientation territorialisé consiste a recdsergement en centre. Au cours du mois de décem-
voir des personnes en vue d’un bilan social et d’'uhee 1997, 105 CHRS ont suivi 2 720 personnes.
orientation. Cette prestation suppose I'existence d’un
réseau de structures (CHRS, foyer de jeunes tra-
vailleurs, etc.) et d’'une gestion centralisée de leurs
places disponibles.

DES ADULTES ISOLES
MAIS AUSSI DES ENFANTS

Enfl.n certains etabllsgements on't un.e z'ac,tlvn’e de SUVi ¢ CHRS, les établissements d’accueil mére-
social. Cette prestation de durée limitée s EffECtLé%fant et les centres d'accueil non conventionnés
en dehors de I'établissement. Les personnes suivE

i 618 héberad Fétab ?gtiquent tous de I'hébergement de réinsertion
peuvent avoir été hébergées auparavant par I'éta Stiale par contre, ils n'hébergent pas les mé-

sgdmednt ett coq::nuer a b'eneflcfl.erd en ava:_ddllj es personnes. Les établissements d’'accueil
i ravai r iaux afin nsolider N . , .
aide des travailieurs sociaux a € consolide eH{ere—enfant accueillent, conformément a leur vo-

insertion. Un suivi social “en amont” peut egaleme%tation’ uniqguement des femmes isolées avec leurs

eviter une expulsion, par exemple, et donc un hgﬁfants. Les CHRS prennent en charge des popu-
G pqrticipgtion fir_lanciére des adu_ltes en hébergement de lations plus dlver.S|f|é,es avec une prépondeérance
rélnsertlon sociale selon I'établissement pour les adultes isolés et les couples sans enfant
% puisqu’ils représentent 70 % des adultes accueillis
80 (graphique 2). Dans I'ensemble des établisse-
ments sociaux, les femmes sont moins nombreu-
70 ses que les hommes : 44% contre 56%. A co6té
des 18 500 adultes, prés de 8 600 enfants et ado-
60 lescents sont également présents et accompagnent
leurs parents. Dans les établissements d'accugil
mere-enfant, 51 % des places sont occupées par
des enfants contre 29 % dans les CHRS. Dans ISZr
grande majorité, les adultes hébergés en réinser-
tion sociale contribuent financierement a leur
prise en charge. Si cette participation consiste
plutdt dans un forfait unitaire en établissement
d’accueil mere-enfant (a 55 %), dans les CHRS,
elle est calculée en fonction des ressources de la
personne (a 63 %). A I'opposé, dans les centres
d’accueil non conventionnés, les trois quarts des
adultes ne versent aucune contribution (graphique 3).
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